
Vous habitez autour de l’Étang de Berre ?
Le dispositif RÉPONSES recueille vos préoccupations et vos attentes 
concernant la qualité de l’air et y apporte des réponses concrètes.

DISPOSITIF 
RÉPONSES 



actions mises en place 
sur le territoire pour y 
répondre et améliorer la 

qualité de l’air

147
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des citoyens 

recueillis

144
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d’information 
pour comprendre

69

Réduction des émissions de Composés Organiques Volatils 
(COV), Environnement Industrie

L’objectif de cette action est de poursuivre la réduction des 
émissions fugitives au-delà de ce que prévoit la règlementation 
nationale. C’est un programme de renforcement de la 
surveillance environnementale, notamment sur les substances 
aux effets cancérogènes, qui permet de cibler des actions de 
réduction supplémentaires.

Les chiffres clés

Des exemples d’actions concrètes mises en place sur le territoire

Retrouvez toutes les actions sur : www.dispositif-reponses.org/Attentes et Actions

Accès à l’information « air » au quotidien,
AtmoSud

Un bulletin qualité de l’air est diffusé tous les soirs sur la 
chaîne de télévision France 3 PACA vers 19h20 : prévision 
de la qualité de l’air pour le lendemain avec un commentaire 
concis comprenant des informations sur les conditions météo, 
les épisodes de pollution, les pollens et/ou les bons gestes.

Observatoire départemental des cancers en lien avec 
l’environnement, Agence Régionale de Santé PACA

Suite à la mise en place de l’observatoire REVELA 13 
(observatoire de 3 cancers sur le département), l’ARS a sollicité 
un appui méthodologique auprès de Santé Publique France 
et du ministère de la santé pour poursuivre et compléter la 
surveillance des cancers en lien avec l’environnement dans 
les Bouches-du-Rhône. La réflexion a été engagée au travers 
de différents Comités réunis à plusieurs reprises.

Chiffres au 31 décembre 2022



LE DISPOSITIF RÉPONSES

Nos engagements

Répondre à 100% 
des attentes qui nous sont 

exprimées

Impliquer l’ensemble des acteurs 
(services de l’État, collectivités, 

industriels, etc.) 

Fournir une 
information fiable  

et centralisée

Le SPPPI PACA a lancé fin 2018, le 
dispositif RÉPONSES (RÉduire les 
POllutioNs en Santé Environnement), 
une large démarche de concertation 
avec l’ensemble des acteurs 
qui s’associent pour répondre 
collectivement et de manière concrète 
à vos attentes et préoccupations sur 
la pollution de l’air. 

AssociationsCollectivités

État

Industriels

Salariés

Experts

50 industries 
SEVESO

21 communes

300 000 habitants

Infrastructures de 
transports

Parcs naturels de 
Camargue et des 

Alpilles

Le territoire de l’étang de Berre 
concentre 300 000 habitants, une forte 
industrialisation, des infrastructures de 
transport multiples. Plusieurs études 
ont renforcé les préoccupations liées 
aux effets de la pollution sur la santé 
et l’environnement de ce territoire. Le 
dispositif RÉPONSES apporte une attention 
particulière à ce sujet.
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Recueil de vos préoccupations 
et information sur le dispositif

Écoute, 
échanges et 
informations
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1

Rencontres et échanges avec les acteurs 
de la démarche pour évaluer 

les réponses à vos préoccupations

Évaluation 
collective

TE
MP

S #
2

Temps de restitution publique sur les 
avancées du plan d’actions 

et préparer l’avenir

Présentation 
des actions 
concrètes
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MP

S #
3

Un mode de dialogue direct

Le dispositif RÉPONSES vient directement à votre rencontre tout au long de l’année autour 
des 3 temps forts. L’objectif ? Ancrer un dialogue entre les acteurs et vous sur les questions 
liées à la qualité de l’air et à son impact.



VOUS SOUHAITEZ REJOINDRE LE PANEL CITOYEN ?

Le Panel citoyen, mis en place depuis 2019, constitut un groupe témoin d’habitants et 
usagers du territoire. Il est mobilisé a trois reprises durant l’année. Il formule des avis sur 
les étapes clés du dispositif et en remonte les informations terrain. 

Vous souhaitez en faire partie ? Contactez-nous à 
contact@dispositif-reponses.org

J’ai participé au Temps#1, et il y avait 
beaucoup d’énergie, de bonnes idées, cela m’a 
donné envie de m’impliquer plus. ‘‘

‘‘Jean-François
Membre, Panel citoyen du dispositif RÉPONSES

Chaque année, au mois d’avril, le Panel citoyen du dispositif RÉPONSES est élargi afin 
d’intégrer de nouveaux membres.



La qualité de l’air vous préoccupe ? Les réponses sont peut-être ici :
www.dispositif-reponses.org

S’INFORMER

La plateforme www.dispositif-reponses.org 
est dédiée à l’ensemble des attentes des 
citoyens recensées et des actions des acteurs 
du territoire qui y répondent, offrant à chacun 
la possibilité d’en prendre connaissance. 

Vous pouvez y retrouver notamment le plan 
d’actions et son état d’avancement.

ÉCHANGER AVEC LES ACTEURS

Webinaires mensuels  
avec nos experts

Rencontres sur les 
marchés et lors des 
événements locaux

Réunions publiques 
d’information 
et d’échange

Vous voulez en savoir plus sur la qualité de l’air autour de l’étang de Berre ? Ou nous 
partager une préoccupation ? Nous organisons régulièrement des événements sur le 
territoire pour recueillir vos attentes, échanger avec les porteurs d’actions et vous 
présenter les actions mises en œuvre.

Retrouvez tous nos prochains événements sur : 
www.dispositif-reponses.org/dialogue/agenda

ou sur Facebook : 
DispositifReponses


